
 

 

 

Leitfaden für die Nutzung von Tools für online 
Videokonferenzen* 
 

Verschiedene Tools können für die Durchführung von online Videokonferenzen im 
Rahmen des Bildungsprogramms der 12. Hamburger Klimawoche genutzt werden. 
Laut Auskunft der Schulbehörde gibt es in der Corona bedingten Situation kein 
generelles Verbot für die Nutzung bestimmte Tools. Es muss jedoch eine 
vernünftige und verantwortungsvolle Nutzung sichergestellt werden.  

U.a. kommen also folgende Anwendungen in Frage: 

 BigBlueButton (präferiert, da aus Datenschutzperspektive mit am besten und 
bei vielen Schulen im Schulserver oder Lern-Management-System integriert) 

 Jitsi (s.o., jedoch unzuverlässiger bei vielen Teilnehmer*innen, oder 
Übertragung von größeren Datenvolumina) 

 Zoom 
 Cisco Webex 

 Teams  
 Skype 

 … 

Zur verantwortungsvollen Nutzung dieser Tools gehören folgende Aspekte: 

 Ort auswählen, an dem Privatsphäre gewahrt ist (insbesondere, wenn 
Video/Mikro eingeschaltet ist) 

 Andere informieren, dass Konferenz läuft, damit es keine Störung gibt und 
niemand ungewollt ins Bild tritt 

 Abklären, wer ins Bild darf und wer nicht 
o Wird die Videokonferenz ganz, oder anteilig aufgezeichnet und 

veröffentlicht, muss hierfür eine Einverständniserklärung der 
Erziehungsberechtigten vorliegen! 

 Weitgehender Verzicht auf Angabe personenbezogener Daten 

 Nur den Vornamen als Nutzername angeben 

 Keine persönlichen Daten in den Chat schreiben 

 Keine Ton-/Videoaufnahmen durchführen, nicht den Bildschirm teilen 

 Andere mit Respekt behandeln 

Wichtig ist, dass eine Nutzung der nicht zentral von der Bildungsbehörde 
angebotenen Anwendungen (z.B. Zoom, Webex, Teams, Skype) im Unterricht nur auf 
der Basis der Freiwilligkeit erfolgt. Diese Freiwilligkeit gilt auch, wenn für die 
Teilnahme die Nutzung privater Smartphones, Tablets oder Notebooks im Unterricht 
erwartet wird. 

 

*Stand: August 2020. Der Leitfaden wurde auf Grundlage von bei der Hamburger Schulbehörde 
eingeholten Informationen erstellt, es kann jedoch keine Gewähr übernommen werden. 


